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“El Cédigo de integridad
es el reflejo de nuestro
comportamiento”

ALCALDIA MUNICIPAL



COMPROMISO

Soy consciente de laimportancia de mi rol como servidor publico y estoy en disposicion
permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que
me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar

Lo que debo hacer:

e Asumo mi papel como servidor publico, entendiendo el valor de los compromisos
y responsabilidades que he adquirido frente a la Ciudadania, la entidad y al pais.

e Siempre estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las personas. Entender su
contexto, necesidades y requerimientos es el fundamento de mi servicio y labor.

e Escucho, atiendo y oriento a quien necesite cualquier informacién o guia en
algun asunto publico en la entidad

e Estoy atento siempre que interactud con otras personas, sin distracciones de
ningun tipo.

e Presto un servicio agil, amable y de calidad mediante el uso adecuado del
lenguaje

e Evito cualquier situacién o actuaciones que afecte la imagen de la entidad tanto
dentro como fuera de ella.

Lo que no debo hacer:

e Trabajar con una actitud negativa, que puede afectar mi trabajo, evitando la
decidia o desinterés en mi labor.

e Pensar que mi trabajo como servidor es irrelevante para la sociedad.
e Evito ignorar a un ciudadano y sus inquietudes.

“Pensar que mi trabajo como servidor publico es un “favor” que le hago a la
ciudadania, es mas un compromiso con orgullo.

1



